
Cómo obtener el 
cuidado adecuado 
en el lugar correcto 
Tiene diferentes opciones para cuando está 
enfermo. Pero ¿cuál es la mejor? 

En la sala de emergencia, podría tener que esperar horas para 
ser atendido o es posible que su médico no tenga ninguna cita 
disponible. Por lo tanto, considere estas opciones: 

• Un centro de cuidados de urgencia 

• Una clínica de atención sin cita previa de la red 

• CVS MinuteClinic® 

Recibirá el mismo cuidado de proveedores de confianza sin tener 
que esperar. Y no necesita una cita. 

Encontrar atención de urgencia 

Visite summitcommunitycare.com y vaya a Buscar doctor (Find a 
Doctor). Luego, haga clic en el enlace al Directorio de proveedores 
para encontrar cuidado de urgencia que le quede cerca. 

Si es una emergencia, vaya a la sala 
de emergencia inmediatamente 
o llame al 911. ¿No está seguro? 
Llame a Servicios para Miembros o a la 
Línea de Enfermería 24/7 (24/7 NurseLine): 
844-405-4295 (TTY 711) 

¿Necesita ayuda con su cuidado de la salud, para hablar con nosotros o leer lo que le 
enviamos? Ofrecemos nuestros materiales en otros idiomas y formatos sin costo alguno. 
Llámenos a la línea gratuita 844-405-4295 (TTY 711). 
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• Dolor en el pecho, dificultad 
para respirar 

• Lesiones en la cabeza y los ojos 

• Hemorragia incontrolable 
y cortadas graves 

• Tos o vómito con sangre 

• Hemorragias durante 
el embarazo 

• Erupción con fiebre 

Emergencia 
La condición sí 

es mortal 

• Torcedura común 

• Dolor de oído 

• Resfriado, influenza, dolor 
de garganta 

• Cortadas leves 

• Asma moderada 

Atención 
de urgencia 
La condición 

no es mortal 

https://www.summitcommunitycare.com/arkansas-passe/home.html
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